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Prefeitura Municipal de Araçatuba 
Estado de São Paulo 

Secretaria Municipal de Ação Social 

Associação Beneficente Batista João Arlindo 
Projeto Caminhar 

PLANO DE TRABALHO 2019 

Dados Cadastrais 

1. DA ENTIDADE SOCIAL/PROGRAMA/SERVIÇO 
Nome: Associação Beneficente Batista João Arlindo 
Endereço: Avenida Dois de Dezembro, 2885 
Bairro: Chácaras TV 1 Município: Araçatuba 1 CEP: 16040-130 

Telefone/Fax: (18) 3623.7727 
j E-mail: joaoarlindo.[2ibata@hotmail.com.br 

ioaoarlindoadm@amail .com 
CNPJ: 03.426.630/0001-1 O 
Dias: Segunda a sexta-feira 1 Horário: 08h às 17h. 

1.2. Do Representante Legal 
Nome: Wagner Roberto Antônio 
Endereço Residencial : Rua Torres Homem, 324 
Bairro: Centro 1 Município: Araçatuba 1 CEP: 16010-360 
Telefone/Fax: (18) 3624.1326 E-mail : wlojaparaiso@hotmail.com 
RG: 16.427.738 CPF: 045 .662.918-12 
Cargo na Entidade: Presidente 
Data do início do mandato: 01/09/2017 
Data do término do mandato: 31/08/2019 

1.3 COORDENADOR 
Nome: Fabiano Santos Lopes Flor 
Formação Profissional: Professor de Educação Física (Licenciatura) 
Telefone: (18) 3623-7727 
Email: fabianoslopfor.prof@outlook.com 

1.2. DO TECNICO RESPONSAVEL 
Nome: Marcilene Fioravante de Souza 
Formação Profissional: Serviço Social 
Telefone: (18) 3623.7727 
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:.. Diagnóstico do Município de Araçatuba 

'' 
O município de Araçatuba conta hoje com uma população de aproximadamente · 1i: 

·:· : 

193.828 habitantes. Destes, 98% residem na área urbana e aproximadamente 2% estão na · :l. 
área rural. De economia historicamente ligada à pecuária e com um setor sucroalcooleiro em 

crescimento, é um município de economia diversificada sendo predominante o setor de 

serviços que tem atraído diversos investidores. 

Nos últimos 1 O anos o município apresentou um adensamento populacional e 

territorial bastante significativo corroborado pela expansão do Programa Minha Casa Minha 

Vida que impactou as ofertas de proteção social disponibilizadas. Em 2015 o Diagnóstico 

Socioassistencial elaborado pelo município apontou que houve um aumento da população 

idosa acima de 70 anos com destaque para mulheres acima de 80 anos, bem como um 

aumento de crianças e adolescentes na faixa etária de 1 O a 14 anos concentrados em setores 

censitários situados nas periferias da cidade, onde também se verifica a concentração das 

áreas de maior vulnerabilidade social. Dados extraídos do Cadastro Único do Governo Federal 

apontam uma alta incidência de famílias jovens cadastradas, chefiadas por mulheres que 

desempenham sozinhas a função protetiva da família . 

Para atender as demandas sociais apresentadas, a Rede Socioassistencial do 

município está organizada, no nível da Proteção Social Básica, tendo os CRAS - Centros de 

Referência da Assistência Social como porta de entrada para acesso aos Serviços. Dentre 

eles, o Serviço de Convivência de Fortalecimento de Vínculos para crianças de adolescentes 

de 6 a 15 anos. 

Num olhar sobre o município, quando consideradas as faixas etárias da população 

por áreas de abrangência dos CRAS, tem-se: 

• CRAS Centro: alta incidência de população idosa, mas também de jovens; 

• CRAS Umuarama: predominam as crianças, adolescentes e jovens; 

• CRAS Etemp: predominam adolescentes e jovens, mas também idosos; 

• CRAS São José: predominam os jovens e adolescentes, mas também idosos; 

• CRAS Jussara: predominam jovens e adolescentes apesar de ser o território com 

menor cobertura de oferta do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos. 

Em 2018 ofertaram o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para 

crianças de adolescentes de 6 a 15 anos equipamentos públicos de ·execução direta e 

entidades conveniadas de execução indireta: 
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• Programa Lobato - Sítio da Criança, com atendimento diário a 125 meninos do 

sexo masculino; 

• Serviço de Convivência Infanta Juvenil - SECOI, com atendimento diário a 100 

crianças e adolescentes de ambos os sexos; 

• Associação de Reinserção de Crianças e Adolescentes - ARCA, com 

atendimento diário a aproximadamente 120 crianças e adolescentes de ambos os 

sexos; 

• Associação Beneficente Batista João Arlindo, com atendimento diário a 

aproximadamente 140 crianças e adolescentes de ambos os sexos. 

• Do total de crianças e adolescentes referenciadas no Serviço em 2018, 60% 

concentra-se na área de abrangência do CRAS Etemp, onde também estão as 

duas entidades que ofertam o serviço na execução indireta. 

• Destaca-se que nas regiões do CRAS São José, Etemp e Umuarama além do 

Projeto Caminhar, o Serviço de Convivência também é ofertado por outros 

Equipamentos. Mesmo assim, observa-se que não é possível absorver toda a 
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demanda reprimida, ficando estas crianças e adolescentes sem acesso ao i' 

Serviço por esgotamento da oferta. 

• Dados da Vigilância Socioassistencial apontam, ainda, que a maior parte dos atos 

infracionais verificado a partir do perfil dos usuários em cumprimento de Medida 

Socioeducativa - Liberdade Assistida estão na faixa etária de 15 a 18 anos, tanto 

na primariedade quanto na reincidência. Faixa etária esta imediatamente posterior 

ao limite da faixa etária do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

de 6 a 15 anos, reforçando, não apenas a necessidade de ampliação e 

fortalecimento do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos de 6 a 15 

anos, mas, a necessidade de Programas, Projetos e Serviços que absorvam a 

faixa etária imediatamente posterior. 

2. Descrição do Plano de Trabalho 

Título 

Plano de Trabalho Projeto Caminhar 2019. 

2.1. Identificação do Objeto 

A Associação Beneficente Batista João Arlindo, é entidade sem fins lucrativos, 

inscrita sob o CNPJ 03.426.630/0001-1 O. Esta oferece serviço de convivência e 
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fortalecimento de vínculos para 140 crianças e adolescentes de 06 a 15 anos, sendo 90 no 

período da manhã e 90 no período da tarde. 

2.2. Período de Execução 

Início: 01/01/2019 Término: 31/12/2019. 

2.3. Serviço Tipificado de Proteção Social Básica: 

Serviço de Convivência e fortalecimento de vínculos de 06 a 15 anos. 

Serviço realizado em grupos, organizado a partir de percursos , de modo a garantir 

aquisições progressivas aos seus usuários, a fim de complementar o trabalho social com 

famílias e prevenir a ocorrência de situações de risco social. Forma de intervenção social 

planejada que cria situações desafiadoras, estimula e orienta os usuários na construção e 

reconstrução de suas histórias e vivências individuais e coletivas , na família e no território. 

Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de vivências , desenvolver o sentimento 

de pertença e de identidade, fortalecer vínculos familiares e incentivar a socialização e a 

convivência comunitária . Possui caráter preventivo e proativo, pautado na defesa e 

áfirmação dos direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas 

ao alcance de alternativas emancipatórias para o enfrentamento da vulnerabilidade social. 

As intervenções devem ser pautadas em experiências lúdicas, culturais e esportivas 

como formas de expressão, interação, aprendizagem, sociabilidade e proteção social. Inclui 

crianças e adolescentes com deficiência, retirados do trabalho infantil ou submetidos a 

outras violações, cujas atividades contribuem para ressignificar vivências de isolamento e 

de violação de direitos, bem como propiciar experiências favorecedoras do 

desenvolvimento de sociabilidades e na prevenção de situações de risco social. 

2.4. Público Alvo 

Crianças e adolescentes do sexo feminino e masculino, de 06 a 15 anos e 11 meses 

de idades em situação de risco . Encaminhadas pelos serviços da proteção social especial: 

Programa de Erradicação do Trabalho Infantil (PETI); Serviço de Proteção e Atendimento 

Especializado a Famílias e Indivíduos; reconduzidas ao convívio familiar após medida 

protetiva de acolhimento e outros, desde que esteja primeiramente referenciado em CRAS. 

- Crianças e adolescentes com deficiência, com prioridade para as beneficiárias do 

BPC; 
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- Crianças e adolescentes cuJas famílias são beneficiárias de programas de 

transferência de renda; 

- Crianças e adolescentes de famílias com precário acesso à renda e a serviços 

públicos e com dificuldades para manter. 

- De acordo com Resolução Nº 01 de 21 de fevereiro de 2013, 50% das vagas são 

destina.das ao público prioritário: em situação de isolamento, trabalho infantil, vivência de 

violência e/ou negligência , fora da escola ou defasagem superior a 2 anos, em situação de 

acolhimento, em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto, egressos de 

medida socioeducativas, situação de abuso/exploração sexual, com medidas de proteção 

do ECA, crianças e adolescentes em situação de rua , vulnerabilidade que diz respeito às 

pessoas com deficiência. 

2.5. Capacidade de Atendimento 

A capacidade de atendimento é de 170 crianças e adolescentes. 

2.6. Previsão de Atendimento: 

• A previsão de atendimento será de 140 crianças e adolescentes no contra turno 

escolar. 

2.7. Local de Execução: 

As atividades serão desenvolvidas na sede da Associação, situada na Avenida Dois 

de Dezembro, 2885, Chácaras TV e ainda nos locais determinados mediante cronograma 

de atividades. 

2.8. Período de funcionamento 

O serviço será ofertado em dias úteis , em turnos diários de até 4 (quatro) horas, 

ininterrupto, incluindo período de férias escolares, podendo, se necessário, funcionar 

também em feriados e finais de semana. 

3. Justificativa da Proposição 

O serviço de convivência e fortalecimento de vínculos é parte da Política de 

Assistência Social, de acordo com o inciso VIII do art 2° o qual prevê "integrar a rede 

pública e privada, com vínculo ao SUAS, de serviços, programas, projetos e benefícios de 

assistência social" e ainda consoante com os princípios organizativos do SUAS, constantes 

no art. 3° da NOB-SUAS. 
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O serviço está integrado à proteção social básica, conforme Resolução nº 109 de -\ 
. :?; 

11/11/2009 que tem por objetivo a prevenção dos riscos sociais e pessoais. ':,L. 
As ações desenvolvidas possibilitam a compreensão das demandas, interesses e : f; • 

necessidades dos usuários e famílias, propiciando experiências que contribuam para o ~~lu,~ 
fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários. 

O serviço foi implantado no município a partir das necessidades das famílias 

residentes nos bairros adjacentes à Associação, como Chácaras TV, Verde Parque, 

Manoel Pires, Vilella, Etheocle Turrini, São Rafael, Atlântico e Águas Claras. 

O serviço acolheu ainda no ano de 2017 crianças e adolescentes do projeto 

desenvolvido no bairro Verde Parque, quando este encerrou suas atividades. 

Por se tratar de bairros localizados em uma região periférica da cidade, havia 

-~ :~!.·:. 

! ' : 
; J 

poucos serviços que atendessem estas famílias. Crianças e adolescentes no período de F • . J. , 

contra turno escolar não exerciam nenhuma atividade de recreação , educativas ou de 

lazer. 

Desta forma , o serviço possibilitou ações para o desenvolvimento de crianças e 

adolescentes além de contribuir com as famílias no que se refere aos cuidados com os .1f: 
filhos, uma vez que os responsáveis saem para trabalhar e minimizam a exposição das 

.i · 

crianças e adolescentes à riscos sociais e pessoais. 

4. Objetivo Geral 

Complementar o trabalho social com famílias, prevenindo a ocorrência de 

situações de risco social , a institucionalização e a segregação de crianças e adolescentes, p. 

bem como fortalecer a convivência familiar e comunitária, por meio de espaço de 

convivência , formação para a participação e cidadania , desenvolvimento do protagonismo e 

da autonomia das crianças e adolescentes. 

4.1. Objetivos Específicos 

• Possibilitar acessos a experiências e manifestações artísticas, culturais , 

esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades, em período 

oposto ao escolar; 

• Promover acesso a benefícios e serviços socioassistenciais, fortalecendo a rede 

de Proteção Social , promover acessos a serviços setoriais, em especial das políticas de 

educação, saúde, cultura , esporte e lazer existentes no território; 

i; 
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• Oportunizar o acesso às informações sobre direitos e participação cidadã, 

estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuários; 

• Prevenir agravos que possam desencadear rompimento de vínculos familiares e 

sociais; 

• Oferecer atendimento interdisciplinar as crianças e adolescentes e suas famílias, 

inclusive no ambiente domiciliar, de modo a acolher as demandas individualizadas e atuar 

mis efetivamente no contexto social da família; 

• Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas 

de experiências e vivências, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vínculos 

familiares e comunitários; 

• Assegurar espaços de referência para o convívio grupal, comunitário e social e o 

desenvolvimento de relações de afetividade, solidariedade e respeito mútuo; 

• Estimular a participação na vida pública do território de modo que os usuários o 

reconheçam como espaço de identidade e pertencimento, compreendendo e valorizando a 

própria identidade cultural local; 

• Contribuir para a inserção, reinserção e permanência do jovem no sistema 

eduéacional; 

• Oferecer possibilidades de desenvolvimento de habilidades e potencialidades e, 

• Contribuir para construção de contextos inclusivas. 

5. Formas de acesso ao serviço 

• Encaminhamento pelo Centro de Referência de Assistência Social - CRAS 

• Encaminhamento da rede socioassistencial, do sistema de garantia de direitos e 

demais políticas públicas, desde que estejam primeiramente referenciados ao 

CRAS. 

6. Metodologia 

6.1. Abrangência territorial: Municipal 

6.2. Trabalho social essencial 

• Acolhida; 

• Escuta qualificada; 

• Orientação e encaminhamentos; 
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• Estudo de caso em articulação com a rede socioassistencial, órgão de Sistema de 

Garantia de Direitos e demais órgãos das políticas públicas; 

• Visita domiciliar; 
~ ·, 

• Grupos de convívio e fortalecimento de vínculos ; 1 
• Atividades socioeducativas com crianças e adolescente, respeitando-se o ciclo de ~!~ líà 

desenvolvimento para formação dos grupos; 1 '::; . 
" 

• Informação, comunicação e defesa de direitos; '. :~; .. · 

• Fortalecimento da função protetiva da família ; 

• Reunião de orientação com pais/responsáveis; 

• Mobilização e fortalecimento das redes sociais de apoio; 

• Organização da informação com banco de dados de usuários, elaboração de 

relatórios e/ou prontuários; 

• Alimentação trimestral do sistema de informatização do Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos - SISC . 

• Desenvolvimento do convívio familiar e comunitário ; 

• Mobilização para a cidadania. 

6.3. Descrição das atividades 

As atividades serão dividas em oficinas e atividades a serem realizadas com cada · :1 . 

grupo etário de forma simultânea. 

Cada grupo participará de pelo menos duas oficinas ao dia . 

Serão 1 O (dez) grupos no total , sendo 5 (cinco) no período da manhã e 5 (cinco) no 

período da tarde, de acordo com faixa etária: 6 a 7 anos: Laranja; 8 a 9 anos: Vermelho; 1 O 

a 11 anos: Azul; 12 a 13 anos: Amarelo e 14 a 15 anos: Verde. 

Segue abaixo as descrições das atividades a serem desenvolvidas: 

• Oficina de Educação Física: Por meio de atividades esportivas desenvolvidas pelo 

profissional de Educação Física, procura-se abordar conteúdos práticos que proporcionem a 

ampliação, conhecimento e conceituação das habilidades motoras básicas e fundamentais do 

corpo e esporte, possibilitando o desenvolvimento dos objetivos mais amplos da Educação 

Física , tais como o sentido expressivo, criativo e comunicativo . Visando. também facilita r a 

adesão dos alunos às práticas corporais , através de vivências experimentadas para além dos 
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"'esportes tradicionais (futebol , voleibol, basquete e handball), ou seja , jogos lúdicos, 

brincadeiras, danças, lutas, gincanas e etc. Tendo em vista a importância dos esportes para o 

desenvolvimento integral da criança e do adolescente, o incentivo à prática esportiva, tem 

como objetivo fomentar o respeito, fortalecimento de vínculo e convívio social, assim , 

aumentando a chance de uma possível identificação do atend ido para com o esporte e o lazer. 

• Oficina de Inclusão Digital: Pensando na democratização do acesso à tecnologia da 

informação, esta oficina visa permitir a inserção de todos na sociedade da informação, 

simplificando sua rotina diária. A inclusão digital propõe não simplesmente o acesso à rede de 

internet, mas sim, o domínio das ferramentas do computador. As atividades serão 

desenvolvidas diariamente por meio da digitação, formatação, paint, ícones básicos do 

Microsoft Office, conteúdos de jogos educacionais em ambiente virtual , desenvolvimento da 

coordenação motora com o uso do mouse; utilização dos acessórios e programas do Windows 

r---- das ferramentas disponíveis, Word , salvar e abrir arquivos, diferença entre pasta e arquivo, 

digitação de texto, uso dos botões Maximizar, Minimizar, Restaurar e Fechar, exercícios de 

bloco de notas com a calculadora , uso da tecla TAB, inserção/Alteração do Papel de Parede da 

área de trabalho, Inserção/Alteração da Proteção de Tela; barra de tarefas do Windows e suas 
• 

propriedades, Área de transferência , desenhos no Paint, comandos COPIAR/COLAR, 

Visualizador de fotos e vídeos, história , gerações e evolução dos computadores, a Internet e 

sua conceituação, importância e funcionamento. 

• Oficina de Teatro/Expressão Corporal: Essa oficina propõe trazer à luz atividades 

teatrais e da dança, ao aprendizado do cotidiano. Tendo como pressuposto a observação do 

desenvolvimento da capacidade de criatividade, sensibilidade, desinibição e comunicação, a 

,--l!Jserção a um meio social, além do favorecimento da aprendizagem e a imaginação. Visando 

também a liberdade de pensar que é algo significativo , pois é possível visualizar suas próprias 

identificações familiares e características pessoais . Segundo o Referencial Curricular Nacional 

(RECNEI) vol. 3, o trabalho com movimento contempla a multiplicidade de funções e 

manifestações do ato motor, propiciando um amplo desenvolvimento de aspectos específicos 

da motricidade das crianças, abrangendo uma reflexão acerca das posturas corporais 

implicadas nas atividades cotidianas , bem como atividades voltadas para ampliação da cultura 

corporal de cada criança. 

• Oficina de Música: O fenômeno musical perpassa toda a humanidade, fazendo-se 

presente em todas as manifestações sociais e pessoal do ser humano desde os tempos mais 
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= 
remotos até os dias atuais. Considerando que a música é uma importante ferramenta de 

comunicação, utilizamos a linguagem musical como forma de aprendizagem, pois é possível 

desenvolver a percepção, expressão e auto definição: auditiva de sons e ruídos, 

reconhecimento de sons de diferentes timbres, diversos volumes e duração, intensidades 

diferentes, conhecimento da própria voz, individualização da expressão musical, descobertas '" !Jfj ~( t(: ;., 
de preferê:cias musica,is'. contato com diversos instrumentos e afinidades'. perceber e descobrir .-.. -. ·'·!· '. 

as sensaçoes que a musica desperta nas pessoas e expressar-se por meio de sons. O contato l i.·. 
será feito através de Cajon, violão e canto abordando o reconhecimento de alturas (graves e ~J~; 
agudos), duração (curtos ou longos) , intensidade (fraco ou forte) , timbres (diferença de cada 

som), tons e meio tons e escalas musicais. 

• Oficina de Socioeducação: Serão desenvolvidas oficinas para convivência e 

fortalecimento de vínculos por meio de rodas de conversa, vídeos, leitura, escrita, entre outros, 

para a explanação dos temas propostos de modo a promover a reflexão e identificar a sua 

relação com o cotidiano dos usuários, bem como demonstrar a importância destes 

conhecimentos e desenvolver suas habilidades de criar e relacionar esses conhecimentos, 

consigerando as necessidades físicas e psicológicas de crianças e adolescentes. 

• Oficina Grupo Socioeducativo - Psicólogo: Essa atuação tem como foco principal 

propor um espaço para o desenvolvimento de reflexões sobre o cotidiano e vivências , 

trabalhando com dimensões dialógicas, reflexivas, afetivas, cognitiva , éticas e lúdicas como 

orienta o caderno do Orientador Social - proporcionadas por diferentes metodologias como: 

J" • ·: ~ . 
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roda de conversa , dinâmicas e jogos, pintura, leitura, vídeos, entre outras. O objetivo é · 4< 

desenvolver o sentimento de pertença, a construção da identidade e afirmação da 

individualidade. Promovendo espaços para ampliação dos relacionamentos essenciais ao 

desenvolvimento afetivo, cognitivo , social, contribuindo para a construção de vínculos 

estruturantes, reduzindo vulnerabilidades e promovendo potencialidades. Também objetiva -

'' i,: 
?: 
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se com isso, a avaliação e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelo Projeto buscando 1 
identificar nas falas e comportamentos dos usuários percepções, aprendizados, bem como, ·,,.~~¾l;\., 

:' ·'''. 1 

lacunas no objetivo buscado por este serviço. 
.;, 
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• Grupo socioeducativo com pais e responsáveis: Este grupo tem como objetivo · ' · 

alcançar e orientar os pais/responsáveis sobre temas significativos e informar os mesmos 

sobre o desenvolvimento das crianças e adolescentes. Realizando . desta forma um 

acompanhamento mútuo e eficaz com os atendidos e sua família. 



• Acolhida: Refere-se ao aceite de demandas, interesses, necessidades e possibilidades, 

visando ao atendimento dos usuários em ambiente digno e acolhedor e preservando a 

privacidade do usuário. 

• Elaboração de relatório: Sempre que necessário serão emitidos relatórios informativos: 

ao conselho tutelar, escolas e demais equipamentos da rede socioassistencial, para 

acompanhamento de casos. De janeiro a dezembro serão elaborados os relatórios mensais de 

atividades com a descrição detalhada, segundo modelo proposto pela Secretaria de 

Assistência Social, de todas as ações executadas no Serviço. No mês de dezembro, além do 

.relatório mensal será elaborado o relatório anual de atividades com a síntese de todas as 

ações realizadas. 

r • Capacitações: Serão realizadas capacitações internas, promovidas pela coordenação 
---..._ 

;/ ou equipe técnica, bem como capacitações externas, promovidas pela Secretaria de 

Assistência Social e/ ou parceiros, com temas que instrumentalizem a práxis e viabilizem o 

desenvolvimento das ações . 
• 

• Reuniões: 

Serão realizadas mensalmente com todos os funcionários para: capacitar, informar, e/ou 

fortalecer os vínculos entre a equipe. Quinzenalmente serão realizadas entre coordenação, 

equipe técnica, educador social, monitores a fim de realizar estudos de caso e/ou alinhar o 

desenvolvimento das ações, bem como definir ou redefinir ações e sistematizar o plano de 

atendimento. A equipe poderá participar de fóruns, conferências e capacitações que 

,, ) 
t 

,~ contribuam de forma positiva para a prática profissional, promovidas pela Secretaria de 1'; 

\Ssistência Social e/ou parceiros. 

• Planejamento das Ações: Será realizado semestralmente, junto com a equipe técnica , 

monitores e educador social para definir/ redefinir prioridades. 

• Expediente: O coordenador, administrativo e assistente financeiro serão responsáveis 

por fazer a conferência de todos os produtos recebidos verificando a quantidade e integridade 

dos mesmos, utilizando controle específico. Deverá realizar a conferência de notas fiscais. 

Elaborará e despachará os ofícios e mc1nterá atualizados os dados dos funcionários. 
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Em relação aos usuários e suas famílias, fará o atendimento inicial pessoalmente ou por 

contato telefônico, prestando orientações acerca do Serviço e encaminhando para a equipe 

técnica ou coordenador as situações pertinentes. 

• Assessoria Externa: O processo de prestação de assessoria ocorrerá através da 

Secretaria Municipal de Assistência Social. 

• Elaboração do Plano de Trabalho: O Plano será elaborado a partir do segundo 

semestre, sob orientação do Departamento de Proteção Social Básica, de forma participativa, 

levando-se em consideração os manuais e normas de orientações técnicas para o Serviço, a 

pesquisa de satisfação aplicadas junto às famílias, o instrumental de avaliação de impacto e os 

recursos disponíveis. No Plano de Trabalho serão detalhadas informações referentes ao 

equipamento, metodologia utilizada nas ações administrativas, ações técnicas, ações junto aos 

usuários e famílias e oficinas propostas, assim como os recursos humanos, materiais e 

financeiros utilizados, sistema de monitoramento e avaliação das ações. 

• 
• Formação continuada com a equipe técnica: A formação continuada será realizada 

trimestral junto à equipe para instrumentalizar as ações. Serão estudadas desde os processos 

burocráticos, racionalização do trabalho, registro das informações e fluxogramas, às resoluções 

e normatizações técnicas para o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos e temas 

que se articulem com as demandas que se apresentarem . 

• Contatos institucionais: Os contatos se darão através da articulação 

'. 
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11 · 
~~ 

. l 

. ,i • ., 
·. J. ; 

l / ! 

: ~- ; 

interinstitucional e intersetorial com equipamentos da política de educação, saúde e , por , :f ' 
meio de contatos telefônicos ou visitas institucionais. 

• Busca Ativa: As buscas ativas são ações estratégicas para inserção e permanência do 

usuário no Serviço. Será realizada conforme apresentação de demanda, por identificação 

dos técnicos ou solicitação de equipamentos da Rede Socioassistencial. Tem por objetivo 

garantir o acesso e permanência da criança e adolescente em situação de vulnerabilidade 

social no Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos e dar apoio às famílias na 

sua função protetiva. 

Esta ação pode ser realizada através de visitas domiciliares ou contato telefônico. 
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• Escuta qualificada: Trata-se do atendimento do usuário com o objetivo de conhecer 

suas demandas, interesses, habilidades e possibilidades. 

• Orientação: Com base nas demandas apresentadas pelos usuários e suas famílias , as 

orientações objetivam a superação da situação vivenciada. 

• Encaminhamento: Realizados pela equipe, quando necessários, com base na atenção 

integral ao usuário e sua família para os diversos serviços das políticas socioassistenciais e 

setoriais, visando o atendimento integral. 

• Visita Domiciliar: E um instrumento util izado para facilitar a aproximação do profissional 

à real idade do usuário. Proporcionando uma intervenção e estudo social mais eficaz. 

• Reunião de orientação com pais e responsáveis: Serão realizadas reuniões com 

· ais/responsáveis, mensais ou mais, se houver necessidade, de acordo com demanda. Além 

desta, será realizado grupo socioeducativo, objetivando aprofundar assuntos de interesse 

comuns. 

• Estudo de caso: Caracteriza-se por um espaço de discussão de determinada realidade 

do usuário e sua família, com a participação de outros serviços da rede de atendimento, do 

Sistema de Garantia de Direitos e demais órgãos competentes, com vistas a proteção integral 

dos envolvidos. 

• Pesquisa de Satisfação: Anualmente será aplicada pesquisa de satisfação junto às 

famílias para obtenção do feedback sobre qualidade Serviço: tempo de espera do atendimento, 
~ 

á.Jndimento realizado pela recepção, prestação de informações, atendimento dos profissionais, 
r--, 

~ ~ lidade. das instalações e espaço para sugestão. Os dados das pesquisas serão sistematizados 

e apresentados no Relatório Anual de Atendimentos. 

• Atividades coletivas: As oficinas serão desenvolvidas em pequenos grupos, conforme 

as faixas etárias, visando à convivência de todos os usuários, serão realizadas atividades 

coletivas semanalmente ou quando houver a necessidade, são elas: 

• Abertura: Momento diário de encontro de todos os atendidos do período (manhã ou 

tarde) , no qual ouvem histórias e reflexões , cantam, fazem pequenas apresentações de dança, 

teatro, entre outras. 
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• Datas comemorativas: Enfoque das oficinas para datas importantes do ano como 

páscoa, dia das mães, dia do índio, festa caipira, dia dos pais, independência do Brasil , entre 

outras. 

• Aniversários: Comemoração mensal dos aniversariantes do mês. 

• Passeios: Parques da cidade; feira agropecuária; apresentações culturais; esportes; 

museu; zoológico; entre outros. 

• Apresentações em eventos: Valorizar o trabalho e aprendizado dos usuários, 

proporcionando espaços/eventos para apresentação de seus trabalhos desenvolvidos nas 

oficinas. 

• Exposição de filmes/documentários: Serão realizadas várias atividades contando com 

a exposição de filmes e documentários que incentive a reflexão e discussão de temas. Estas 

atividades serão desenvolvidas por vários membros da equipe de trabalho. 

Além destas atividades, as crianças e adolescentes também terão momentos para uso 

do espaço para recreação. 

• Jogos internos da assistência social - JOIAS: Promovido pelo Programa Lobato em 

parceria com os demais Serviços de Convivência para crianças e adolescentes, o JOIAS será 

realizado ao longo do mês de julho, no Estádio municipal, onde serão disputadas as seguintes 

modalidades esportivas: futebol, voleibol , queimada, atletismo, xadrez e artes marciais. 

Os competidores e equipes vencedoras receberão como prêmio medalhas e o Serviço de 

Convivência reconhecido como vencedor, receberá o troféu de campeão dos JOIAS. 

• Show de talentos: Será realizado no teatro, entre os Serviços de Convivência com 

apresentações na modalidade solo e grupos: canto, coral, teatro e dança. 1 ; 

Parceiros do Projeto: Para ampliar a oferta de ações temos parceiros que contribuirão :;: , -l·; 
com o desenvolvimento do serviço. São eles : 

UNESP - Projeto Prevenção e recuperação da Saúde Bucal de -crianças e adolescentes 

em situação de risco social da Associação Beneficente Batista João Arlindo , vem agregar a 

.l 
11, • 1 

atenção odontológica ao "Projeto Caminhar" , pois objetiva o desenvolvimento de ações ~ j'. 
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atividades educativas, preventivas e curativas, em prol da saúde bucal dessa população, além 

da difusão da consciência crítica das reais causas de seus problemas, criando um espírito para 

mudança junto às famílias . São desenvolvidas semanalmente pelos voluntários e bolsistas, 

ações e atividades educativas e preventivas, nos períodos da manhã e da tarde. As ações 

preventivas consistirão em escovação supervisionada e uso do fio dental, onde, no início 

haverá a doação de conjuntos com escova de dente, pasta e fio dental, além de evidenciação 

da placa bacteriana com o corante fucsina básica . Ao longo do projeto, será verificada a 

necessidade da troca das escovas e o acompanhamento do nível de higienização por meio do 

cálculo do Índice de Higiene Oral Simplificado (IHOS), a cada três meses. 

Universidade Paulista UNIP; colaboram com estagiários e atendimentos psicológicos 

individualizados. 

Fundação Educacional de Araçatuba - FAC/FEA; colaboram com estagiários e 

atendimentos psicológicos individualizados. 
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7. Cronograma de Execução 

1 ' '· 

4--. 

Indicador físico Duração <U' 
Etapa/ Quantidade 

~~~!\' ~ 
Meta Especificação Início 

J:{~ j .' 

Fase Unidade Término ,·· 
Particip Ações ano ·~J ~{; ~: 

antes } :i~:I ~ 
.,, "f; ·' 
. ·' : ,'; . ~ .. ' 

(/) Expediente Diário 03 252 01/19 12/19\:y! .. 
~ j r 
~ Capacitações Bimestral 08 12 01/19 12/19.ii :', 
f! - Reuniões Técnicas e de Quinzenal 08 48 01/19 12/19 ,1., , ,!!! . -~t.: · . . S; Coordenação 
.g Planejamento das ações Semestral 14 02 01/19 02/19 . '; 

. '\ 

q: 07/19 07/19 ~( 
(/) Assessoria Externa Semestral 14 02 ' j.: 
(I> - -

,.. 10 

12/19 l (.), 
Elaboração do Plano de Trabalho Anual 10 01 11/19 

1 q: 

1,-,..,___ 
~,J}i 

Assistente Social, Psicólogo e coordenador. 

(/) ~ 
(I> o 

10 ·-(.), e: o q: 'CI> -

Elaboração de Relatório 

Formação continuada com a equipe 

Estudo de caso 

Contatos institucionais (telefônicos e 
visitas) 

Acolhida 

Reunião de orientação 

Grupo socioeducativo 

Escuta qualificada 

Visita Domiciliar 

Busca Ativa 

Encaminhamento 

Pesquisa de satisfação 

Mensal 

Mensal 

Mensal 

Mensal 

Diária 

Mensal 

Mensal 

Diária 

Semanal 

Mensal 

Mensal 

Anual 

03 

03 

03 

03 

70 

20 

08 

03 

03 

03 

03 

12 01/19 

12 01/19 

24 01/19 

12 01/19 

Conforme a 01/19 
demanda 

12 01/19 

12 01/19 

Conforme a 01/19 
demanda 

48 01/19 

12 01/19 

12 01/19 

01 01/19 

: : ••• (.1 ~ 

. ~,.-~ ' 

,, ! 

12/19 ··} : 

12/19 ·· :·i 

12/19 ·1+1 
':; .· 

1 

12/19 ·r: 
' ] : ' 

,;· 

12/19 r . . ,,. 1:-'! 

12/19·'' ~-; · 

12/19 ··i· : 

12119 •.·:. r 
.J;, :_. 

12/19 : .r, . 
12/19 · ;: : 

' 1 ' . 

12/19 .. '. 0 Acolhida Mensal - Conforme a 01/19 
ê: ~ demanda ~;: 
-~ (/) -~1--- -------------i-----+----1------+-------~ 
(/) 0 ·co Escuta qualificada Diária 140 Conforme a 01/19 12119 .. ,·· ... ·:.· . 
l~ (O ~ demanda 
~ ~1------------- ---<-----+----1---- --+--- --- - - ~ 

-:;i:: Abertura · Diária 140 240 01/19 12/19,~~u i,; 
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- Apresentação em eventos - 80 04 

Exposição de filmes/documentários Mensal 140 10 

Grupo socioeducativo Mensal 140 12 

Passeios - 140 6 

Oficinas (Socioeducação, Teatro, 
Educação Física, Informática e Diária 140 2070 
Música.) 
Atividades coletivas - 140 12 

Aniversariantes do mês Mensal 140 12 

Datas comemorativas - 140 01 

Projeto JOIAS Anual 140 01 

Show de Talentos Anual 140 01 
~ Colônia de férias 80 02 

Semestral 
-

02/19 12/19 

01/19 12/19 

01/19 12/19 

01/19 12/19 

01/19 12/19 

01/19 12/19 

01/19 12/19 

10/19 10/19 

07/19 07/19 

10/19 10/19 

01/19 01/19 
07/19 07/19 
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8. Recursos Humanos 

Qtd Nome do profissional Função Escolaridade 
Carga Regime 

horária trabalhista 

01 Claudio Alves 
Encarregado de 

Ensino Técnico 35 h CLT 
manutenção 

Facilitador de 
02 Cristiano Eduardo Aragão Ensino Técnico 40 h CLT 

oficina 

03 Fabiano Santos Lopes Flor Coordenador Ensino Superior 40 h CLT 

Gabriela do Nascimento 
Facilitador de 

04 Ensino Médio 40 h CLT 
Teixeira oficina 

Facilitador de 
05 Jean Cario Barros Ensino Superior 40 h CLT 

oficina 

Jefferson Lúcio da Silva 
06 Psicólogo Ensino Superior 30 h CLT 

Santos 

07 Juliana Britto de Souza 
Educador social 

Ensino Superior 40 h CLT 

Ensino 
08 Mad1r Martins Teixeira Cozinheira 35 h CLT 

Fundamental 

Marcilene Fioravante de CLT 
09 Assistente Social Ensino Superior 20 h* 

Souza 

Assistente Ensino Superior 
10 Marco Antônio Barbosa 40 h CLT 

Financeiro Incompleto 

11 
Mariana Nogueira Jorge 

Administradora Ensino Superior 40 h CLT 
Rente 

Nina Rosa de Oliveira Facilitador de Ensino Superior 
12 40 h CLT 

Santana oficina Incompleto 

Ensino 
Rosângela Soares Auxiliar de 

13 Fundamental 35 h CLT 
Fernandes Limpeza 

Incompleto 

* Carga horária: A complementação da carga horária será realizada por meio de voluntariado. 

18 



9. Descrição dos Recursos Físicos 

Nº Descrição 

1 Banheiro funcionários 

2 Banheiro usuários 

3 Campo 

4 Cozinha 

5 Despensa 

6 Pátio coberto 

7 Pátio descoberto 

8 Playground 

9 Recepção 

10 Refeitório 

11 Sala de administração 

12 Sala de assistente financeiro 

Sala de armazenamento de 
13 

alimentos 

Sala de atendimento 
14 

odontológico 

15 Sala de coordenação 

16 Sala de expressão corporal 

17 Sala de informática 

18 Sala de materiais esportivos 

19 Sala de música e arte 

20 Sala de sócioeducação 

21 Sala técnica/atendimento 

Qtd 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 
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1 O. Recursos Materiais 

Nº Descrição 

Aparelho de ar condicionado 

Armários 

Batedeira industrial 

Bebedouro galão 

Bebedouro três torneiras 

Buffet 

Cadeiras de escritório 

Cadeiras escolares 

Cadeiras plásticas 

Caixa de som 

Computares 

Cortadeira de legumes 

Fogão industrial 

Forno industrial 

Freezer 

Geladeira industrial 

Impressoras 

Instrumentos (violão , bateria e Cajon) 

Liquidificador industrial 

Máquina de algodão doce 

Mesas de escritório 

Mesas de inox (cozinha) 

Mesas de refeitório 

Mesas de reunião 

Microfone 

Prateleiras 

Retroprojetor 

Tela de Projeção 

Telefones 

Televisores 

Veículos 

Qtd 

12 

18 

01 

01 

01 

01 

87 

07 

54 

04 

20 

01 

02 

01 

01 

02 

04 

26 

01 

01 

12 

02 

06 

02 

02 

16 

02 

02 

05 

01 

03 
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0,00 
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0, 00 
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0, 00 
0,00 
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-- 15. Resultados esperados 

• Redução de ocorrências de situações de vulnerabilidade social ; 

• Prevenção da ocorrência de riscos sociais , seu agravamento ou reincidência; 

• Aumento de acessos a serviços socioassistenciais e setoriais; 

• Ampliação do acesso aos direitos socioassistenciais; 

• Melhoria da qualidade de vida dos participantes e suas famílias. 

Identificação e assinatura do presidente, coordenador técnico, técnico responsável 

p~ execução do plano de ação e profissi ai responsável pela prestação de contas. 

Presidente 

Coordenador Técnico 

Nome: Fabiano Santos Lopes Flor 

Data: 28/12/20~ 

Assinatura: ~ 

Profissional Responsável pela Execução 

Nome: Marcilene Fioravante de Souza 

Data: 28/12/2018 

Assinatura: ~ 
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